Cancun, Quintana Roo a 13 de octubre de 2023
Sesion Ordinaria 14 del CPC Quintana Roo, periodo 2023 — 2024.

Acta de la Sesién Ordinaria 14 del Comité de Participacion Ciudadana (CPC)
del Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo (SAEQROO), periodo
2023 - 2024.

Siendo las 11:00 horas del dia 13 de octubre de 2023, las personas integrantes del
CPC nos reunimos de manera virtual por videoconferencia en la plataforma de
ZOOM vy transmitiendo en vivo a través de la plataforma Facebook Live, para
celebrar la Sesion Ordinaria 14 del CPC del SAEQROO, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 20 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de
Quintana Roo, y conforme a lo siguiente:

l. Pase de asistencia.

La Mtra. Janet Aguirre, en su calidad de Secretaria del CPC, procede a verificar la
asistencia de la sesion, encontrandose presentes las personas integrantes:

Mtra. Mariana Belld, Presidenta del CPC;

Mtra. Janet Aguirre Dergal, Secretaria del CPC;

Mtra. Alejandra Rodriguez Campiran, Integrante del CPC;
Lic. Josué Alberto Sosa Figueroa, Integrante del CPC.
Mtra. Carolina Mendoza Polanco, Integrante del CPC.

aroON=

De acuerdo con el previo pase de asistencia, se verifica que existe quérum legal,
por lo que se declara formalmente instalada sesion.

1. Lectura del orden del dia.

1. Bienvenida, toma de lista de asistencia y en su caso, declaracién de Mariana Bello
quorum legal. Janet Aguirre
2. Lectura del Orden del Dia y aprobacion en su caso, del mismo. Janet Aguirre
3. Glosando Ando... Ciudadanizacion del Gasto. Tercera Edicion Mariana Bello
4. Socializacién de encuestas sobre percepcion en tramites y servicios a Alejandra
empresariado y ciudadania en 6 municipios del Estado de Quintana Roo Rodriguez

5. Asuntos generales
6. Clausura de la sesion. Mariana Bello
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1. Glosando Ando... Ciudadanizacion del Gasto. Tercera Edicion

En uso de la voz, la Mtra. Mariana Bell6 explica que recientemente el CPC anunci6
la tercera edicion de “Glosando Ando... Ciudadanizacion del Gasto”, ejercicio
ciudadano para la rendicion de cuentas que en esta ocasion se esta realizando con
la XVII Legislatura del Congreso del estado, para hacer llegar preguntas ciudadanas
a las personas funcionarias que estan compareciendo a partir del 9 de octubre del
presente afo.

Mariana Bell6 recuerda que Glosando Ando es un mecanismo de transparencia
proactiva ciudadano propuesto por el CPC desde el afio 2020, que promueve
espacios de dialogo entre la ciudadania y titulares de entes publicos para la
rendicién de cuentas en momentos clave de la vida publica local.

También menciona que en el afio 2022, con este ejercicio, el CPC Quintana Roo
gano el primer lugar del Premio Nacional de Mejores Practicas en la gestion de los
CPC, organizado por Ethos Laboratorio de Politicas Publicas con el apoyo de
USAID, agencia de cooperacion internacional.

En este afio, explica, el ejercicio se realizara con el Poder Legislativo quien llevara
a cabo comparecencias con el gabinete legal y ampliado, para la rendicién de
cuentas sobre la Glosa del Primer Informe de Gobierno, a través de preguntas que
la ciudadania desee hacerles llegar a las y los diputados para que les sean
formuladas a las personas servidoras publicas, durante sus comparecencias.

Para lo anterior, Mariana Bell6 expone los pasos para poder participar y que han
sido ampliamente difundidos en las redes del CPC. Asimismo, enfatiza que la
recepcion de las preguntas cerrara, para cada comparecencia, 48 horas previas a
la misma; y que el dia de hoy (13 de octubre) se publicara en las redes del CPC las
instituciones que compareceran la semana del 16 de octubre, para que las personas
interesadas estén atentas. Por ultimo, comenta que 35 personas han participado
con 78 preguntas. Todas las preguntas han sido enviadas y todas han sido
formuladas por parte del Congreso.

En uso de la voz la Mtra. Janet Aguirre aclara que algunas fechas y horas de las
comparecencias pueden estar sujetas a cambios y que esto escapa del control del
CPC, a lo que la Mtra. Carolina enfatiza que en los casos en los que han ocurrido
estos cambios, se han hecho las debidas modificaciones en el formulario de google
forms que se encuentra a disposicion de la ciudadania.
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Socializacion de encuestas sobre percepciéon en tramites y servicios a
empresariado y ciudadania en 6 municipios del Estado de Quintana Roo

En uso de la voz la Mtra. Alejandra Rodriguez expone que este proyecto supone la
aplicacidon de encuestas sobre percepcion en tramites y servicios a empresariado y
ciudadania en 6 municipios del estado de Quintana Rooy tiene como objetivo
conocer la percepcién ciudadana y empresarial sobre el uso de suelo y la anuencia
de tramites ante Proteccién Civil, en los municipios de Othon P Balnco, FCP, Tulum,
Solidaridad e Isla Mujeres. El criterio para seleccionar estos municipios fue, en
principio, la seleccion de islas, zonas mayas, asi como el norte y sur del estado. Asi
mismo, se eligieron a tres que tuvieran el programa SARE de CONAMER y a tres
que no lo tuvieran implementado aun, con el propésito de identificar y visibilizar los
resultados en estos dos grupos. El SARE (Sistema de Apertura Rapida de
Empresas) es un programa de simplificacion, reingenieria y modernizacion
administrativa de los tramites municipales para el inicio de operaciones de una
empresa de bajo riesgo en maximo 3 dias habiles.

Continuando en uso de la voz, la Mtra. Alejandra Rodriguez menciona que la
encuesta esta ya disponible en las redes sociales del CPC desde el martes 10 de
octubre. Las personas que son susceptibles de responder la encuesta sobre el
tramite ciudadano para la licencia de conducir son las que hayan hecho su tramite
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en el ultimo semestre de 2022 y lo que va del 2023, en los municipios sefialados.
En lo que respecta al tramite empresarial, expone, el uso de suelo y de anuencia
para negocio se eligieron porque fueron de los mas mencionados como tramites con
riesgos de corrupcion.

El objetivo es contar con evidencia para conocer el comportamiento y resultados de
los municipios que se encuentran en el SARE y los que no.

Las encuestas van a estar disponibles hasta la primera semana de diciembre con la
idea de difundir los resultados la segunda semana de enero y se pondran a
disposicion en una micrositio de CEMER.

La liga para las encuestas se encuentran disponibles en la pagina de facebook del
CPC.
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IV.  Asuntos generales

La Mtra. Alejandra Rodriguez precisa que este ejercicio (antes explicado) se viene
trabajando en coordinacion con la Comision Estatal de Mejora Regulatoria y en
atencion a la Politica Anticorrupcién y el Programa de Implementacion, siendo esta
Comisidn medular en el desarrollo y coordinacién de este proyecto. Asimismo,
recuerda que actualmente se esta desarrollando la primera etapa del ejercicio pero
que se preveé hacer una segunda para lo que respecta a los tramites del estado.

V. Clausura de la sesion

La Mtra. Mariana Bellé dio por concluida la sesion agradeciendo a las personas
integrantes, asi como a las personas oyentes.
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La Mtra. Janet Aguirre, Secretaria de CPC, hace constar que se realizo la presente
sesion ordinaria, en los términos descritos en la presente Acta de Sesion, el dia 13
de octubre del ano 2023.

A continuacién, se sefiala la respectiva liga de la transmision como constancia de
que se llevo a cabo la misma. Asimismo las personas integrantes del CPC proceden
a firmar al calce la presente acta.

https://www.youtube.com/watch?v=NVRZJn58ACw&t=1082s

FIRMA REALIZADA CON CERTIFICADO
EMITIDO POR EL SAT PARA:
JANET AGUIRRE DERGAL

FIRMA REALIZADA CON CERTIFICADO
EMITIDO POR EL SAT PARA:
MARIANA BELLO

Mtra. Mariana Bell6 Mtra. Janet Aguirre Dergal
Presidenta del CPC Q. Roo Secretaria del CPC Q. Roo
FIRMA REALIZADA CON CERTIFICADO
Mtra. Alejandra Rodriguez Campiran Lic. Josué Alberto Sosa Figueroa
Integrante del CPC Q. Roo Integrante del CPC Q. Roo

FIRMA REALIZADA CON CERTIFICADO
EMITIDO POR EL SAT PARA:
CAROLINA MENDOZA POLANCO

Mtra. Carolina Mendoza Polanco
Integrante del CPC Q. Roo

LA PRESENTE, CONSTITUYE LA HOJA DE FIRMAS DE LA DECIMO CUARTA
SESION ORDINARIA DEL COMITE DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL
SISTEMA DE ANTICORRUPCION DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, PERIODO

2023 — 2024.
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